Policy for jamstilldhet och mangfald och mot
krankande sarbehandling

1.1 Syfte och mal

IHE:s arbetsplats ska vara en bra arbetsplats. Den tid som tillbringas pa arbetet ska ocksa upplevas som
trevligt och meningsfullt. Arbetsplatser som préglas av méngfald, likabehandling och jamstélldhet tar
till vara ménniskors kompetens och skaparkraft och bidrar till en béttre arbetsmiljo. Hos THE ska

jamstélldhet ses som en grundlaggande rittighet.

Trivseln pé arbetsplatsen okar sannolikt om arbetskamrater och arbetsgrupp ger varandra positivt stod
och hjalp. Det ar darfor viktigt att alla typer av diskriminering, krinkande sérbehandling och trakasserier
pa arbetsplatsen motarbetas och elimineras. IHE har en nolltolerans mot diskriminering, kréinkande

sarbehandling och trakasserier.

Syftet med policyn dr att motverka diskriminering, krinkande sérbehandling och trakasserier. Alla
anstéllda har ett gemensamt ansvar att behandla varandra med omsesidig respekt. Alla ska kénna att
deras insats i arbetet dr betydelsefullt och att de har ett ansvar for att medverka till goda
arbetsforhallanden. Alla ska bli bemotta utifrén individ och behov, aldrig utifran kon, etnicitet, alder,
religion, sexuell ldggning o.d. Jamstélldhet och mangfald betyder att alla har respekt fér varandras

olikheter och forutséttningar och ser det som berikande for verksamheten.

Malsittningen &r att alla anstdllda ska kénna sig trygga i sin arbetsmiljo. IHE ska strdva efter att alla ska
ha samma mdjligheter till inflytande och delaktighet i arbetslivet och bibehélla balans i ledningsgruppen.
En viktig del i detta dr att motverka alla former av diskriminering, krinkande sdrbehandling och

trakasserier oavsett skal.

I arbetet med jamstélldhet och likabehandling gors varje ar en kartldggning och analys i syfte att besluta
om mal och handlingsplan for nistkommande period samt att stimma av hur vil arbetet gétt fran

foregaende periods mal. Dessa omraden ingar:

e  Arbetsforhallanden

e Arbete och fordldraskap

e Rekrytering (extern och intern)

e Kompetensutveckling och utbildning

e Forhindra och forebygga sexuella trakasserier
e Lonekartldggning



1.2 Allmanna principer

1.2.1 Virderingar och etik

IHE accepterar ingen form av diskriminering, krinkande sdrbehandling eller trakasserier avseende de
sju diskrimineringsgrunderna: Den anstélldes kon, konsoverskridande uttryck eller identitet, etnisk
tillhorighet, funktionshinder, sexuell laggning, &lder, religion eller annan trosuppfattning. Det innebér
att alla anstéllda ska ha samma rattigheter och mojligheter inom IHE liksom skyldigheter att f6lja
géllande riktlinjer.

1.2.2 Mélgrupper

IHE:s policy mot krinkande sérbehandling beror foretagets samtliga anstéllda.

1.2.3 Diskriminering

Diskriminering &r all sdrbehandling som direkt eller indirekt missgynnar eller begrinsar individens eller
gruppens handlingsutrymme eller valmdjligheter. IHE foljer diskrimineringslagen vilket innebdr en

skyldighet att vidta atgérder for att frimja lika rittigheter och majligheter pa arbetsplatsen.

1.2.4 Krankande sirbehandling eller trakasserier

Med krinkande sidrbehandling eller trakasserier avses aterkommande klandervérda, odnskade eller
negativt priglade beteenden som riktas mot enskilda anstillda pé ett krinkande sétt och som kan leda
till att dessa stills utanfor gemenskapen. Pa IHE accepteras inte kridnkande sidrbehandling eller ett

bemotande som upplevs trakasserande. Alla anstdllda har ett ansvar for att arbetsmiljon upplevs som

trygg.

1.3 Ansvar

VD har ansvar for att policyn mot krankande sérbehandling &r kidnd bland medarbetarna och att alla
forstar syftet med den. VD ska ocksé sékerstdlla att nyanstilld personal informeras om innehallet i

policyn.

VD ér ansvarig for att agera sa tidigt som mdjligt vid misstanke om att allt inte gar ratt till. Det innebar
att undersoka och klarldgga och atgérda eventuella problem. Det innebér att ha samtal om konkreta

problem och uppmérksamma ej accepterat beteende fran nagon av medarbetarna gentemot ndgon annan.



Alla vidtagna atgirder ska dokumenteras, sisom pabdrjan av en utredning. Samtal och start av en

utredningsprocess ska ske pa ett sé tidigt stadium som mojligt.

1.4 Atgirder

Om nagon far kdnnedom om att en anstélld anser sig ha blivit utsatt for krinkande sérbehandling ska

omstandigheterna kring sérbehandlingen utredas, oavsett om en anmilan gors eller inte. Losningar ska

i forsta hand sokas genom samtal och étgérder som syftar till att forbéttra arbetsforhallandena for de

berérda. Om krénkande sdrbehandling intrdffar ska alla inblandade ges mdjlighet till hjélp och stod.

I de fall det uppenbart kan konstateras att en anstélld sjdlv provocerat fram omgivningens motvilja ska

VD eller gruppledare pétala den anstilldes skyldighet att medverka till att skapa en god arbetsmiljo och

atmosfér pa arbetsplatsen.

1.5

VD ansvarar for de atgarder som behovs vidtas

Agerande ska ske direkt utan drojsmal genom att ndgon forst pratar enskilt med den som
kéanner sig krénkt och tar reda pa sa mycket som mojligt. Samtalen ska vara objektiva och
problemldsande. I ett tidigt skede kan hjilp av personalkonsulent nyttjas, t.ex. genom
foretagshdlsovard.

Konflikter ska aldrig fornekas eller doljas

Samtal ska ske enskilt med var och en av de berdérda. S& mycket fakta som mgjligt ska samlas
in utan stéllningstagande for eller emot nidgon.

Brister i organisationen kan diskuteras sasom hog arbetsbelastning,

stress och dnskemal om konkreta forbéttringar pa arbetsplatsen

Inga atgarder ska vidtagas “6ver huvudet” pd medarbetarna

Om det framfors kritik mot en anstélld ska denne fa ta del av detta och ges mojlighet att
sakligt bemota kritiken under trygga forhallanden (ej 1 samlad storgrupp)

Huvuddragen i hiandelseforloppet ska dokumenteras

Att krankande sdrbehandling inte accepteras ska markeras tydligt

Strivan ska vara att den som kénner sig krdnkt forblir yrkesverksam. Om den anstéllde blir
sjukskriven, ska hela tiden tét kontakt héllas, och personen ska fa det stod som behovs for
bearbetning av det som skett

Om problemet varat linge eller dr svarlost kan det bli nodvéandigt med fordndrade eller andra
arbetsuppgifter, i forsta hand for den som krénker.

Att samla hela arbetsgruppen for samtal bor inte ske annat 4n som sista punkt i en
atgardsplanering som syftar till sakliga forbattringar av arbetsrutiner och arbetssituationen for
gruppen i stort.

Det dr den som utsétts for krinkande sédrbehandling som beddmer var gransen gér.

Anmalan

Anmilan kan goras av anstdlld nir han eller hon anser sig ha blivit utsatt for krinkande sirbehandling

eller diskriminering av nagot slag. Anmélan ska alltid goras till VD, gruppledare eller arbetsmiljoombud.



Anmilan kan vara skriftlig eller muntlig. Den anstillde kan ta hjdlp av arbetsmiljoombud/facklig

organisation eller arbetskamrat.

Om nagon annan anstidlld upplever att ndgon kollega pa arbetsplatsen utsitts for krénkande

sarbehandling ska antingen VD, gruppledare eller arbetsmiljdombud/facklig organisation kontaktas.

1.6 Dokumentation

Den som tar emot anmélan, VD, gruppledare eller arbetsmiljoombud, ska dokumentera anmélan, alla
samtal, atgdrder och uppfoljning. Dokumentationen ska vara skriftlig, sakligt objektiv och forvaras pa

en sdker plats.
Definitioner

Krdnkande sérbehandling — handlingar som riktas mot en eller flera arbetstagare pa ett
krédnkande sétt och som kan leda till ohélsa eller att dessa stélls utanfér arbetsplatsens

gemenskap.

Trakasserier — ett upptrddande som krdnker nagons vérdighet och som har samband med

nagon av diskrimineringsgrunderna.

Sexuella trakasserier — ett upptrddande av sexuell natur som krdnker nagons vérdighet.
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